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Vragen t.b.v. workshopprogramma “van REOB 2005 naar 2008”

1. | U heeft uw kwaliteitshandboek Art. 3.2 Nee, een op ISO 9001 gebaseerd
sinds dit jaar op 1ISO 9001 kwaliteitshandboek volstaat.
gebaseerd. Dit is geen eis meer
volgens de REOB 2008 regeling.

Moet u uw handboek nu opnieuw
gaan maken?

2. | Vervalt uw huidige erkenning op 1 Art. 1.4 Nee, uw huidige erkenning blijft gelden
juli 20087 gedurende de geldigheidstermijn. Uiterlijk 1 juli

2009 moet u volgens de REOB 2008 regeling
erkend zijn.

3. | Mag je volgens REOB 2008 Art. 3.2 Ja, dit moet dan opgenomen zijn in het
monteurs inhuren? kwaliteitsborgingsysteem. Uiteraard gelden alle

eisen uit de regeling voor het ingehuurde
personeel. Dit personeel moet volgens dit artikel
ook op de hoogte zijn van het
kwaliteitsborgingsysteem.

4. | Mag je werk uitbesteden? Art. 3.2 Ja, dit moet dan opgenomen zijn in het
kwaliteitsborgingsysteem. Hoewel niet specifiek
is opgenomen in 3.2 hoe om te gaan met het
uitbesteden van werk is aannemelijk is dat het
werk moet worden uitbesteed aan een REOB
erkend onderhoudsbedrijf.

5. | U bent geschorst. Mag u onder een | Gecertificeerd onderhoud mag worden verricht
andere firmanaam weer onderhoud | als u een erkenning volgens REOB 2008 heeft.
verrichten? Onder welke firmanaam dan ook.

6. | Wie is verantwoordelijk voor de Art. 1.3: De principaal.
aanwezigheid van voldoende
blusmiddelen (tijdens het
onderhoud)?

7. | Kunt u ook erkend worden voor het | Art. 1.2: Ja.
onderhoud aan droge
blusleidingen.

8. | Tijdens een audit blijkt een ernstige | Art.4.4.1: Ja.
deuk aan de onderzijde van een
blusser niet te zijn opgemerkt. Kan
dit een schorsing van het gehele
REOB erkend bedrijf tot gevolg
hebben?

9. | Mag u als REOB 2008 erkend Art. 1.2: Ja
bedrijf op economische gronden
advies geven om nieuwe
blusmiddelen aan te schaffen in
plaats van groot onderhoud uit te
voeren?

10. | De REOB:2008 regeling kent Art. 1.2 BRL
verschillende deelgebieden: 5 deelgebieden( scopes; deelcertificaten)
Hoeveel precies? draagbaar — verrijdbaar — vaste slanghaspels
En welke zijn dat? met vormvaste slang - brandslanginstallaties

met platoprolbare slang — droge blusleidingen
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moeten er dan tijdens de jaarlijkse
audit worden beoordeeld?

VEEON .
11. | Stel dat uw bedrijf voor alle Art. 4.24.4
deelgebieden opgaat voor Minimaal 2 blusmiddelen per soort blusmiddel.
certificatie: hoeveel blusmiddelen 5 type gedefinieerd.

2 x 5 =10 blusmiddelen

gecertificeerd worden voor een
deelgebied waarin je geen
onderhoud uitvoert?

12. | Bent u als REOB erkend bedrijf Art.5.2.3 + art. 2.3
verplicht om het REOB logo te Ja —alleen geen enkele Cl heeft nog een
gebruiken? hologram gekregen.

13. | U heeft 14 REOB monteurs in Art. 4.2.4.4
dienst. Hoeveel monteurs moeten Vierkantswortel uit 14 = 3,74
er jaarlijks worden beoordeeld? Afronden =4

14. | Vervolg om vraag 14 Welke 2 uur per monteur
tijdsbesteding staat er in de exclusief reistijd / rapportagetijd
REOB:2008 voor het beoordelen 2x4 =8uur.
van 1 monteur?

15. | U heeft nog zeer veel (gele) Tot 1 juli 2009
onderhoudsstickers voor de huidige | Of zoveel eerder dan 1 juli 2009 dat je als REOB
REOB regeling. Tot welke datum bedrijf officieel werkt conform de REOB:2008
mag u deze stickers nog plakken op
blussers?

16. | Hoe voert een 1-mans REOB bedrijf | Praktijk ISO 9001 — vraag een externe partij.
de interne audits uit? REOB? Graag discussie en ideeén uit de zaal...
Welke mogelijkheden zijn er?

17. | Wat staat er nu op de Gecontroleerd blusmiddel.
controlesticker i.p.v “goedgekeurd’? | Ook wordt genoemd in de BRL: Op specificatie

brengen en werkvaardig blusmiddel.Dit moet
voorkomen dat de kreet “goedgekeurd” wordt
gebruikt voor een blusser

18. | In de 2005 regeling staat Voorwoord 3e Alinea:
aangegeven wie er in de Dit is een College van het CCV, gevormd door
Commissie van Deskundigen zitten. | vertegenwoordigers van de overheid (3
Wie zitten er in deze Commissie bij | ministeries), brandweer, politie, verzekeraars,
de regeling 2008. VNO-NCW, VvBO, VEH)

19. | Als ik droge stijgleidingen wil testen | 1.2 Toepassingsgebied
zijn daar dan aanvullende diploma’s | Nee op dit moment bestaat er geen opleiding
voor nodig? voor het uitvoeren van deze werkzaamheden.

20. | Als ik droge stijgleidingen wil 1.2 Toepassingsgebied
onderhouden welke materialen zijn | Er zijn geen eisen t.a.v. de voertuiginrichting
daar voor voorgeschreven? opgenomen m.b.t. van deze werkzaamheden.

21. | Kan je als REOB onderhoudsbedrijf | 1.2 Toepassingsgebied

Ja dat is mogelijk, er zijn geen minimale
aantallen opgenomen qua klantenbestand. Het
is meer bedoeld op bepaalde activiteiten uit te
sluiten. Let op: zonder activiteiten (= klanten) in
het betreffende deelgebied, kom je niet door de
audit.
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22. | Aangegeven zijn aanvullende 2.4.2. Onderhoud brandhaspels
eisen met betrekking tot haspels in | Hoewel het logisch lijkt om de extra
de BRL 2008. Waarom worden er | onderhoudsstappen op te nemen in de NEN is er
geen aanvullingen opgenomen in voor gekozen om dit in de BRL te doen. Een
de NEN norm. REOB bedrijf conformeert zich aan de regeling en
daarmee ook aan de aanvullende
onderhoudsstappen. Hier zal bij inwerkingtreding
van de nieuwe regeling dan ook op geaudit
worden.
23. | Mag een medewerker welke in 3.3.1 Kwalificatie
opleiding is zelfstandig onderhoud | Neen. Het is niet toegestaan om een medewerker
uitvoeren zonder dat daar voor onbegeleid de weg op te sturen wanneer hij nog
100% een gekwalificeerd niet beschikt over een REOB diploma.
onderhoudsdeskundige toezicht op | Opgenomen is dat de kwaliteit van het
houdt? uitgevoerde onderhoud onlosmakelijk verbonden
is met de vakbekwaamheid van het uitvoerende
personeel. In de NEN 2559 en NEN-EN 671-3 is
vastgelegd dat het onderhoud wordt uitgevoerd
door een gekwalificeerd onderhoudsdeskundige.
24. | Aangegeven is dat de verzekering | 2.7 Aansprakelijkheidsverzekering
passend moet zijn voor de Aantoonbaar moet zijn dat het bedrijf verzekerd is
uitvoering van de desbetreffende voor de desbetreffende werkzaamheden.
werkzaamheden en dat dit uit de Uiteraard zit er nogal verschil tussen de REOB
polis moet blijken. bedrijven en daarmee ook hun klantenbestand.
Uiteraard zijn de daaruit voortvloeiende risico’s
anders. Daarom is het aan de verzekeraar om te
bepalen of je afdoende bent verzekerd. Let daarbij
op de omschrijving in de polis van de activiteiten
(werkgebied).
25. | In de regeling is een los etiket Etiket C
genoemd voor het beproeven van | Ja dat mag, qua lay-out zijn er geen verschillen
een haspelslang. Mag ik die ook ten opzichte van deze sticker. Echter dient dan
combineren met de sticker 5 jaar ook aangegeven te worden door middel van een
onderhoud / revisie? inknip vierkantje dat dit van toepassing is.
Daarmee wordt niet meer ingeknipt dan alleen
slang beproefd. Het inknippen van vijfjaar
onderhoud is niet van toepassing. Het plakken van
een revisie sticker op een haspel is nooit
genoemd in de regeling of NEN.
26. | Kan ik onderhoud uitvoeren vanuit | 3.4 Service voertuig

een personenauto?

Er zijn geen eisen opgenomen over wat voor soort
voertuig er gebruikt wordt. Mits voldaan wordt aan
de gestelde eisen. Mag dus ook op een bakfiets
met zeiltje.
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