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Geachte mevrouw, heer,
Dagelijks werken professionals nauw samen om Nederland veiliger te maken.

Vanuit deze gedachte spannen Politie en beveilingsbranche in Nederland zich al vele decennia (samen) in om bij inbraken en overvallen de pakkans van daders te vergroten en eventuele vervolgschade zoveel mogelijk te beperken.

In 2007 is gezamelijk een convenant ten aanzien van de organisatie en opvolging van elektronische alarmen door het Verbond van Beveiligingsorganisaties (VvBO) en de Raad van Hoofdcommisarissen getekend. Doel: enerzijds een verhoging van de pakkans van de crimineel en anderzijds helderheid over de respons van politie. 
Ten aanzien van de haalbaarheid zijn echter knelpunten van juridische en praktische aard gerezen en zijn naar aanleiding van overleg binnen de begeleidende Stuurgroep Alarmverificatie - waarin ook diverse belangenbehartigers van afnemers zijn vertegenwoordigd - verdere aanvullende afspraken gemaakt, die als dispensatie op het huidige convenant gezien dienen te worden.  

Deze aanvullende afspraken treft u integraal in bijgevoegde bijlage aan. Belangrijk om te vermelden is dat de huidige regelingen rondom de ontvangst en behandeling van overval​alarmen, in afwachting van nieuw beleid, vooralsnog ongewijzigd zullen blijven.

De Particuliere AlarmCentrales en beveiligingsinstallateurs werken nauw samen aan het realiseren van technische oplossingen om nodeloze alarmmeldingen verder te reduce​ren. 
Wij doen echter ook een beroep op u om gezamelijk maatregelen te kunnen treffen. Ion de organisatorische sfeer is er ook het nodige aan efficiency te winnen. Het is dan ook in uw belang dat er adequaat actie kan worden ondernomen in die gevallen dat er daadwerkelijk sprake is van crimineel handelen.      

Mocht u nog aanvullende vragen hebben dan zijn uw Particuliere AlarmCentrale en/of installateur graag bereid deze te beantwoorden om samen met u de beste oplossing in uw situatie te kunnen realiseren.

Wij vertrouwen er op u met deze informatie van dienst te zijn geweest. 
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